
Hi, ich bin FRAnky. 
Erkunde mit mir 
den Flughafen! 

Weitere Informationen und Service-Angebote auf www.frankfurt-airport.com

Travel World

Family World

– AiRail Terminal
– Barrierefreies Reisen
– easyPass-Grenzkontrollen
– Fast Lanes an den Sicherheitskontrollen
– FRA Comfort Services
– Fundbüro 
– Gepäckaufbewahrung
– Gepäck-Wrapping
– Hundepension
– Kirchlicher Sozialdienst
– My Airport Guide
– Porterservice
– �Trinkbrunnen, Flaschenfüllstationen 

und Warmwasserspender
– Wintermantelaufbewahrung

– Airport Shop
– Besucherterrasse
– Buggy-Verleih
– �Events am Flughafen 

Frankfurt
– FRA-Weddings
– Flughafen-Rundfahrten
– Spielplätze
– Vorabend Check-in
– Wickel- und Stillräume

Information World

– Bus Infotainment
– Frankfurt Airport App
– Frankfurt Airport Website
– Fraport Communication Center
– Freies WLAN
– Infokioske
– Interactive Airport Desks (I-AID)
– Intermodalanzeigen zur Weiterreise
– Mehrsprachige Fluganzeigen
– Service Points
– Wartezeitenanzeigen
– Wegezeitenanzeigen 
– Welcome Center

Entertainment World

– Erlebnis-Gate
– Gaming Worlds
– Movie Worlds

Relax World

– Andachts- und Gebetsräume
– Begrünte Wartebereiche 
– Dachterrasse „Open Air Deck“
– Duschen 
– Raucher-Lounges
– Raum der Stille
– Ruhezonen
– Silent Chairs
– Yoga-Räume

Business World

– Arbeitsbereiche Work & Connect
– Büro- und Konferenzräume
– Fraport Conference Center
– Kopieren und Faxen
– Lounges für jedermann
– My Cloud Transit Hotel
– VIP-Services Frankfurt Airport

Culture World Shopping World
– �Ausstellung „Evolution des Fluges“
– �Ausstellung „Spuren der Luftfahrt“
– Graffiti-Wand
– Hängende Gärten
– Kunstwerk „Destinations“

– Cafés, Bars & Restaurants
– Online Shopping
– �Prämienprogramm  

Frankfurt Airport Rewards
– Personal Shopper Service
– Shops & Boutiquen

Flughafen Frankfurt erleben


